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PALVELUOPAS IKAIHMISILLE —
TARKEAT YHTEYSTIEDOT JA PALVELUT

Kangasniemen sosiaali- ja terveyspalvelut ovat osa Etela-Savon
sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtymaa, Essotea
(1.1.2017 alkaen).

Tahan palveluoppaaseen on koottu Essoten Kangasniemen
sosiaali- ja terveyspalvelujen yhteystiedot seka lyhyt informaatio
kunkin aiheen kohdalla. Tarkempaa tietoa saa ottamalla yhteytta
toimintayksikdn yhteyshenkil6ihin tai johtaviin viranhaltijoihin.
Puhelinnumerot 10ytyvat kunkin aihealueen kohdalta. S&hkopostitse
oppaassa mainittuihin viranhaltijoihin ja toimihenkil6ihin voi ottaa
yhteytta sahkdpostiosoitteeseen, joka muodostuu
etunimi.sukunimi@essote.fi

Palveluoppaassa on myds muita julkisten palvelujen yhteystietoja
seka joitakin Kangasniemen yksityisten palvelutuottajien yhteystie-
toja, jotka helpottavat ikaihmista selviytyméaan kotonaan mahdolli-
simman pitkddn mm. naiden tarjolla olevien palvelujen turvin.
Oppaasta loytyvat myds palveluseteliyrittjien yhteystiedot.

Edellisilla sivuilla on sisallysluettelo, jonka mukaan on helppo loytaa
tarvittava tieto. Padotsikot ovat aakkosjarjestyksessa.

Ikaihmisten palveluoppaan Kangasniemen versio julkaistaan tiedos-
tomuodossa Essoten nettisivuilla, josta sen voi itse tulostaa. Opasta
paivitetaan sita mukaa, kun muutettavaa tietoa tulee ilmi.

Toivomme tastd oppaasta olevan apua palvelujen haussa.

Essoten Kangasniemen sosiaali- ja terveyspalvelut
www.essote.fi -> Palvelut paikkakunnittain -> Kangasniemi
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1. APTEEKKI

Kangasniemen Apteekki
Otto Mannisen tie 1- 3
51200 Kangasniemi

puh. 015 431 631
kangasniemen.apteekki@apteekit.net

2. ASIOINTIPISTE

ASIOINTIPISTE
Kangasniemen kunta

Otto Mannisen tie 2

51200 KANGASNIEMI
Neuvonta puh. 040 719 9370
Asiointipiste puh. 040 514 4322

Avoinna arkisin ma-pe klo 9-15.

Kangasniemen asiointipiste sijaitsee kunnantalon aulassa. Asiointi-

Aukioloajat:

arkisin 9 - 17.30
lauantaisin 9 - 14

pisteestd saat valtion viranomaisten palveluita yhdesta paikasta.
Asiointipiste ottaa vastaan ja luovuttaa lomakkeita, neuvoo asian
vireillepanossa ja kasittelyssa seka tukee sahkdisten palvelujen

KAYtOA.

Asiointipisteessa on kaytettavissasi kaksi tietokonetta, tulostin seka

etapalvelulaitteisto, jonka avulla voit olla yhteydessa eri viranomai-
siin. Palveluneuvoja opastaa sinua laitteiden ja s&hkdisten palvelu-

jen kaytossa.

ASIOINTIPISTE

‘. essote
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Kangasniemen asiointipisteen palvelut

KELA www.kela.fi

¢ |lomakkeiden, esitteiden jakelu ja hakemusten vastaanotto

¢ neuvonta esimerkiksi hakemusten taytdssa seka tietoa etuuk-
sista ja hakuajoista

e Kelan verkkopalveluiden kayton opastaminen

e ajanvaraus Kelan puhelinajanvarauspalveluun tai tapaamiseen

o Kelan etapalvelu

Maaseututoimi www.mikkeli.fi

¢ tukihakemusten vastaanotto ja valittaminen eteenpéin
¢ Vipu-viljelijan verkkoasiointi (s&hkoinen tukihakemus)

Maistraatti www.dvv.fi (Digi- ja vaestoviraston sivut)

¢ |lomakkeiden jakelu sekd hakemusten, ilmoitusten ja muiden
asiakirjojen vastaanotto
¢ asiointimahdollisuus etayhteyden valityksella

Oikeusapu www.oikeus.fi

e asiapapereiden vastaanotto ja valitys eteenpéin
e neuvonta
¢ asiointimahdollisuus etayhteyden valityksella

TE-toimisto www.te-toimisto.fi

e neuvonta TE-toimisto palveluista

¢ asiakirjojen vastaanottaminen

¢ asiakkaan opastaminen TE-toimiston sdhkoisten verkkopalve-
lujen kaytossa

¢ asiakkaan informointi TE-toimiston valtakunnallisista puhelin-
palveluista

e avustaminen etdpalveluyhteyden varaamisessa ja etapalvelu-
tapahtumassa



http://www.kela.fi/
http://www.mikkeli.fi/
http://www.dvv.fi/
http://www.oikeus.fi/
http://www.te-toimisto.fi/

Kangasniemen kunnan palvelut

:‘ essote

Etapalvelu

Etapalvelu tdydentaa asiointipisteen tarjontaa antamalla
sinulle mahdollisuuden asioida viranomaisen asiantuntijan
kanssa kuvallisen verkkoyhteyden avulla. Sinulta ei vaadita tie-
toteknistd osaamista, silla palveluneuvoja avaa etapalveluyh-
teyden puolestasi. Etdpalvelu saastaa aikaasi ja vahentaa
matkustamista tuomalla asiantuntija-avun lahellesi.

Etapalvelulaitteisto on erillisessa huoneessa, jossa voit asioida
luottamuksellisesti tarvitsemasi viranomaisen asiantuntijan
kanssa.

Etapalveluna asiantuntijapalvelujaan Kangasniemella tarjoa-
vat: KELA, maistraatti, oikeusapu ja TE-toimisto. Palvelutilan-
teena etaasiointi vastaa henkilokohtaista asiointia virastossa.

4.8.2020




3. ASIAKASMAKSUKATTO

Kunnallisen terveydenhuollon asiakasmaksuissa on kalenterivuosit-
tainen maksukatto. Vuonna 2020 maksukatto on 683 euroa.

Maksukattoon lasketaan mukaan:

o terveyskeskuksen avosairaanhoidon ladkéaripalvelujen
maksut

o fysioterapiamaksut

¢ sarjahoidon maksut

e sairaalan poliklinikkamaksut

e paivakirurgian maksut

e lyhytaikaisen laitoshoidon maksut terveydenhuollon ja
sosiaalihuollon laitoksissa

¢ y0- ja paivahoidon maksut

¢ kuntoutushoidon maksut

Maksukaton taytyttya:

Asiakas saa avohoidon palvelut paasaantoisesti maksutta.
Lyhytaikaisesta laitoshoidosta peritaan enintdan 22,50 euron
hoitopaivamaksu (v. 2020)

Miten on toimittava, kun maksukatto tayttyy?

e Terveyspalvelujen kayttajan on itse seurattava maksuka-
ton tayttymista.

e Maksetut maksut merkitdan terveyskeskuksesta saata-
vaan seurantakorttiin.

e Alkuperaiset maksukuitit on kuitenkin sailytettava, ja ne on
esitettava tarvittaessa.

e Todistuksen maksukaton tayttymisesta antaa terveyskes-
kus tai muu julkinen terveydenhuolto.

Lahde: http://stm.fi/terveydenhuollon-maksukatto



http://stm.fi/terveydenhuollon-maksukatto

4. ASUMISPALVELUT

4.1 Ryhmakoti Mannikko

Ryhmaéakoti Mannikk6 on suunniteltu erityisesti muistisairaiden
asiakkaiden tarpeita vastaavaksi tehostetun palveluasumisen yksi-
koksi.

Ryhmakodin yhteydessa toimii 24-tuntia puhelinneuvontapalvelu la-
hinna omaishoitajille ja henkildkunnalle.

Ryhmaéakoti Mannikdn toiminnassa korostetaan asiakkaan jaljella
olevien voimavarojen yllapitamista, kuntouttavaa, virikkeellista ja
yhteisdllista toimintaa. Asukkaat voivat oleskella, liikkua ja toimia
turvallisesti, myos ulkona.

Yksikon ulko-ovet ovat aina lukittuina sahkdlukolla, sisdovissa on
kulunvalvonta. Ryhméakodissa tyoskentelee ammattitaitoinen, mo-
niammatillinen ja koulutettu henkilokunta ympéri

vuorokauden. Yhteistyota tehdaan omaisten,

kolmannen sektorin ja eri yhteistydtahojen kanssa.

Tehostetussa palveluasumisessa hoito- ja hoivatyd perustuu asuk-
kaiden, hoitohenkilokunnan ja omaisten kanssa tehtavaan hoito- ja
palvelusuunnitelmaan, jossa huomioidaan asiakkaiden toiveet ja
tarpeet. Jokaiselle asukkaalle nimetd&an omahoitaja joka huolehtii
asiakkaansa erityistarpeista ja yhteydenpi-

dosta omaisiin.

Asiakasmaksut maaraytyvat tehostetussa
palveluasumisessa 1.1.2020 Etela-Savon
sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhty-
man (Essote) vahvistettujen asiakasmak-
sujen mukaisesti.

:‘ essote
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Vuokra ja palvelupakettimaksu muodostavat kokonaisuuden, josta
asiakkaan maksuosuus maaritetdan siten, etta asukkaalle jaa netto-
tuloista kayttdvaraa 190 € kuukausittain. Asukas kustantaa itse laa-
karipalvelut kotikayntihinnalla, erikoislaakarinpalvelut, laakari- ja
sairaalakaynteihin liittyvat matkat seka tarvittavat ladkkeet. Asuk-
kaalla on mahdollisuus hakea Kelalta elakkeensaajan asumis- ja
hoitotukea.

Yhteystiedot:
Ryhmaéakoti Mannikko, Otto Mannisen tie 92, 51200 Kangasniemi

Asumispalvelujen esimies Ritva Berg puh. 040 359 8706
Palveluohjaaja Tuula Sallinen puh. 040 534 5317
Sairaanhoitaja puh. 040 481 9168

Hoitajat seka 24 tuntia puhelinneuvontapalvelu

puh. 040 195 0996 ja 040 678 3014 seka 040 481 9168

Essoten asumispalvelut ja jaksohoito, palvelupaallikko
Marjo Raséanen puh. 040 678 3013
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4.2 Lahikuntoutusosasto

Lahikuntoutusosasto sijaitsee Kangasniemen hyvinvointikeskuk-
sessa ja tuottaa palvelua Essote -kuntayhtyman alueen asukkaille,
mm. erilaisten sairauksien jatkohoitoa, kuntoutusta, saattohoitoa
seka jaksohoitoa.

Lahikuntoutusosastolla toimii tehostetun palveluasumisen jaksohoi-
toyksikko, joka tarjoaa 1- 2 viikon mittaisia arviointijaksoja seka jak-
soja omaishoidettavien vapaapaivien ajaksi.

Jaksohoito sovitaan yhdessa asiakkaan, omaisten ja SAS-ryhman
kanssa. Jaksot perustuvat hoito- ja palvelusuunnitelmaan.

Jaksohoitoon liittyvissa asioissa yhteys palveluohjaajaan
puh. 040 534 5317

Palveluyksikdn esimies Marita Lahikainen puh. 040 847 6863

Lahikuntoutusosasto puh. 040 678 1046
Jaksohoito puh. 040 531 9791

Osastonsihteeri puh. 0400 590 577

:‘ essote
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5. ASUMISPALVELUJEN YKSITYISET TARJOAJAT

Attendo Kuusela, Otto Mannisen tie 90 B, 51200 Kangasniemi
Hoitaja 24 h/vrk puh. 044 494 1362 tai 044 494 1363
Hoivakodin johtaja Tanja Peura puh. 044 494 1360

Attendo Otontupa, Otto Mannisen tie 92, 51200 Kangasniemi
Hoivakodin johtaja Suvi Musakka puh. 044 407 2460
Hoitajat ryhmakoti Otto (alakerros) puh. 044 407 2461
Hoitajat ryhmakoti Anni (yl&kerros) puh. 044 407 2463
Sairaanhoitaja puh.044 407 2465

Suurolakoti, Suurolankuja 2, 51200 Kangasniemi
puh. 044 729 1472
Palvelukodin johtaja Sirpa Marttinen puh. 044 721 0948

6. DEMENTIASAIRAUKSIEN HOITO

6.1 Muistihoitajan vastaanotto

Muistihoitajan vastaanotto sijaitsee Kangasniemen hyvinvointikes-
kuksen vastaanottotiloissa osoitteessa Sairaalantie 13,
51200 Kangasniemi.

Muistihoitajan vastaanotto toimii ajanvarauksella.

Kenelle muistihoitajan vastaanotto on tarkoitettu?
e Muistihoitajan vastaanotto on tarkoitettu kaikille, jotka epai-
levat itsellaan tai laheiselladan dementoivaa sairautta.

Kuinka muistihoitajan vastaanotolle hakeudutaan?
e Muistihoitajan vastaanotolle voi hakeutua ilman lahetetta.
Ajan voi varata joko asiakas itse tai hanen laheisensa.
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¢ Yhteydenottaja voi olla myos sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattihenkil®

e Muistihoitajan vastaanotto on ilmainen ja tarvittaessa muis-
tihoitaja tekee myds kotikaynteja.

Muistihoitaja
e antaa tietoa, tukee ja ohjaa muistioireisiin ja muistisairauk-
siin liittyvissa asioissa
e tekee muistitesteja
e ohjaa palveluiden kaytossa
e osallistuu hoidon seurantaan
e auttaa ongelmatilanteissa
¢ puhelinneuvontapalvelu

Yhteystiedot:
Muistihoitajan soittoaika perjantaisin klo 7.30 - 9.00
puh. 0400 399 153

Muuna aikana voi jattaa soittopyynnon ja yhteystiedot vastaajaan.

:‘ essote

4.8.2020




/. EDUNVALVONTA

Edunvalvoja voi olla tarpeen, kun esimerkiksi vaikea sairaus tai kor-
kea ika ovat heikentaneet asianomaisen henkisia kykyja niin, etta
han ei itse kykene valvomaan etujaan tai hoitamaan asioitaan.
Edunvalvoja méaarataan kuitenkin vain, jos asiat eivat tule asianmu-
kaisesti hoidetuiksi muulla tavoin.

Toimintakyvyn heikkenemiseen voi my0s varautua etukateen teke-
malla edunvalvontavaltuutuksen.

Edunvalvojan maaraa Digi- ja vaestotietovirasto (1.1.2020 alkaen)
tai karajaoikeus. Edunvalvojana voi toimia edunvalvottavan henki-
|6n sukulainen, ystava tai muu l&aheinen. Ellei se ole mahdollista,
edunvalvojaksi maarataan yleinen edunvalvoja.

Etela-Savon edunvalvontatoimisto kuuluu Ita-Suomen oikeusapu- ja
edunvalvontapiiriin. Yleisella edunvalvonnalla on vastaanotto Kan-
gasniemella.

Vastaanoton aukioloajat ja yhteystiedot:
Kangasniemen kunnanvirasto, Otto Mannisen tie 2,
51200 Kangasniemi

Ajanvaraus arkisin klo 9 - 11 puh. 029 565 2140
Vastaanotto ilman ajanvarausta joka kuukauden ensimmainen tiistai
klo 10 - 11.

Sahkoposti: etela-savo.edunvalvonta@oikeus.fi



mailto:etela-savo.edunvalvonta@oikeus.fi

8. ESSOTEN VANHUS- JA VAMMAISPALVELUJEN
VASTUUHENKILOT

Essoten vanhus- ja vammaispalvelujen johtaja
Niina Kaukonen puh. 044 794 4003

Kangasniemen, Mantyharjun ja Juvan vastaanottopalvelujen
ylilaakari Eeva Bjorkstedt puh. 040 742 3981

Essoten asumispalvelut ja jaksohoito
palvelupaallikko Marjo Rasanen puh. 040 678 3013

Essoten kotiin annettavat palvelut
palvelupaallikkd Maija Loponen puh. 050 389 5558

Essoten vammaispalvelut
palvelupaallikkd Anne-Maarit Paunonen puh. 040 359 6930
Essoten vammaispalvelut

15

vt. vastaava sosiaalityontekija Nina Lukkarinen, puh. 044 351 2552

Ennakoiva toiminta, omais- ja perhehoito, palveluohjaus
Pirjo lhalainen, kehittamispaallikko, vt. palvelupaallikko,
puh. 044 351 6615

9. HATANUMERO 112

Kun tarvitset ambulanssia, poliisia tai palokuntaa, soita
hatanumeroon 112.

Hatanumero

112

:‘ essote
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10. KANSANELAKELAITOS (KELA)

Kelan palvelunumerot henkildasiakkaille 21.1.2020 alkaen:
Asumisen tuet puh. 020 692 210
Elakeasiat puh. 020 692 202
Kuntoutus ja vammaistuet puh. 020 692 205
Sairastaminen ja kortit puh. 020 692 204
Toimeentulotukiasiat puh. 020 692 207

Kela-asioita voi my6s hoitaa Kangasniemen asiointipisteessa kun-
nantalon aulassa.

Kela

10.1 Eldkkeensaajan asumistuki

Kela korvaa pienituloisten eldkeldisten asumisesta aiheutuneita
menoja maksamalla heille elakkeensaajan asumistukea.

Elakkeensaajan asumistuen maaraytymiseen vaikuttavat asumis-
menot, perhesuhteet seka eldkkeensaajan ja puolison bruttotulot ja
omaisuus.

Asumistukea voidaan maksaa henkil6lle, joka saa eldakkeensaajan
asumistukeen oikeuttavaa elaketta tai korvausta.
Lisatiedot mm. http://www.kela.fi/elakkeensaajan-asumistuki



http://www.kela.fi/elakkeensaajan-asumistuki
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10.2 Elakkeensaajan hoitotuki

Eldaketta saavan hoitotuen tarkoitus on tukea pitkaaikaisesti sairaan
tai vammaisen eldkkeensaajan jokapdaivaista elamaa, toimintakyvyn
yllapitamista, kuntoutusta ja hoitoa.

Hakemusta varten tarvitaan laakarin lausunto.

Elakkeensaajan hoitotuen saaminen edellyttaa, etta hakija asuu
Suomessa ja saa joko Suomesta tai ulkomailta
e vanhuuselaketta tai varhennettua vanhuuseléketta kan-
sanelakkeena tai tyoeldkkeena
o tyOkyvyttomyyselaketta tai kuntoutustukea
¢ leskeneldketta ja on yli 65-vuotias
o tayteen tyokyvyttomyyteen perustuvaa lakisaateisen tapa-
turmavakuutuksen, likennevakuutuksen, sotilasvammalain
tai sotilastapaturmalain mukaista jatkuvaa elaketta tai kor-
vausta tai ulkomailta vastaavia etuuksia.

Hoitotukea ei voi saada, jos saa pelkastaan osatyokyvyttomyysela-
kettd, osa-aikaelaketta tai tyottomyyselaketta.

10.3 Ladkekulujen korvaukset

Vuonna 2020 ladkekorvauksia saa alkuomavastuun tayttymisen jal-
keen. Alkuomavastuu on 50,00 euroa. Reseptiladkkeet maksetaan
kokonaan itse alkuomavastuun tayttymiseen asti.

Alkuomavastuun tayttymisen jalkeen ladkekorvauksen saa suoraan
apteekissa, kun apteekki tarkistaa oikeuden korvaukseen sahkoi-
sesti Kelasta. Alkuomavastuu kerryttaa ladkeostojen vuosiomavas-
tuuta eli ladkekattoa.

Ladkekustannuksilla on oma kalenterivuosittainen kattonsa, joka on
577,66 euroa vuonna 2020.

Ladkekorvausjarjestelmasta lisda tasta linkista:
www.kela.fi/laakkeet-ja-laakekorvaukset
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10.4 Matkakulujen korvaukset

Korvausta voi hakea matkoista julkiseen tai yksityiseen sairaanhoi-
toon. Kela korvaa myo6s kuntoutukseen tehtyja matkoja, kun kuntou-
tus perustuu Kelan tai julkisen terveydenhuollon kuntoutuspaatok-
seen. Kela ei korvaa erikseen tehtya ladkkeiden hakumatkaa ap-
teekkiin.

Rintamaveteraanin osallistuessa Valtionkonttorin jarjestamaan kun-
toutukseen Kela maksaa hanen matkakulunsa kokonaan.

11. KOTIHOITO JA PALVELUT IKAIHMISILLE

11.1 Kotihoito

Kotipalvelu ja kotisairaanhoito on yhdistetty yhteiseksi kotihoidoksi.
Kotihoidon tavoitteena on laadukas ja turvallinen sairaanhoito ja
hoiva seké huolenpito asiakkaan omassa kodissa. Kotihoitoa voi
saada alentuneen toimintakyvyn, sairauden, perhetilanteen tai
vammaisuuden perusteella. Kotipalveluna tarjotaan tukipalveluita
kuten turva-, hygienia- ja asiointipalveluja.

Kotisairaanhoidolla tarkoitetaan sairaanhoidollisia palveluja, jotka
toteutetaan ladkarin ohjauksella asiakkaan omassa kodissa.

Sairaanhoito ja huolenpito perustuu hoito- ja palvelusuunnitel-
maan, joka tehdaan yhteistytssa asiakkaan, laheisen ja kotihoidon
tyontekijdn kanssa.

Lisatiedot:

Vanhus- ja vammaispalvelujen palvelu-
esimies Maaret Tiihonen puh. 0400 124 603

Kotipalveluohjaaja Ulla Riikonen
puh. 040 731 6918
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11.2 Kotihoidon tiimit

Kotihoito on jaettu kahteen tiimiin, itaiseen ja eteldiseen. Lisaksi tii-
mit on jaettu pienempiin hoitorinkeihin, joilla pyritd&n hoidon jatku-
vuuden turvaamiseen seka siihen, ettéa asiakkaalla kay tutut hoita-
jat. Tiimeihin kuuluu sairaanhoitajia seka lahi- ja kodinhoitajia.
Sairaanhoitajat toimivat yhdyshenkildina ja asiakkaiden palveluiden
jarjestajina.

Sairaanhoitajille voi ilmoittaa mahdollisista muutoksista ja palvelu-
tarpeen arvioinnista. Palvelutarpeen arviointi tehdaan viimeistaan
seitseman (7) paivan kuluessa palvelutarpeen ilmoittamisesta.

Itainen alue, sairaanhoitaja puh. 040 520 6702
paivystys puh. 040 827 2953, vanhustentalot I-1l puh. 040 520 6703

Etelédinen alue, sairaanhoitaja puh. 040 504 6545
paivystys puh. 0400 434 328, palveluasunnot puh. 040 548 1168

11.3 Kotihoidon tukipalvelut

Kotihoidon tukipalveluihin kuuluu mm. ateriapalvelu, kauppapalvelu,
saunapalvelu seka turvapuhelinpalvelu.

Lisatiedot:

Palveluohjaaja Tuula Sallinen puh. 040 534 5317
Palveluohjaaja Sirpa Tarvonen puh. 040 678 1100
Kotipalveluohjaaja Ulla Riikonen puh. 040 731 6918

11.4 Kotisairaala

Kotisairaalahoito on kotona tapahtuvaa sairaanhoitoa asiakkaan
suostumuksella yksil6llisen hoitosuunnitelman mukaisesti.
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Kotisairaalahoitoa voivat saada asiakkaat, padsaantoisesti yli 65-
vuotiaat kangasniemelaiset kotona ja palveluasumisyksikdissa tai
vastaavissa asumisyksikdissa asuvat, jotka eivat valttamatta tarvit-
se osastohoitoa ja -seurantaa. Kotisairaala toimii asiakkaan tarpei-
den mukaisesti. lakkaat ihmiset voivat asua kotona ja saavat tarvit-
tavat sairaalatasoiset palvelut kotiinsa.

Kotisairaalaan tullaan laakarin lahetteella esimerkiksi lahikuntou-
tusosastolta, poliklinikalta, keskussairaalasta tai yliopistollisesta sai-
raalasta.

Kotisairaala-asiakkaiden yhteydenotot klo 8 - 16 puh. 0400 783 008
ja muina aikoina 040 678 1046.

11.5 Paivatoiminta

Paivatoiminnan tavoitteena on ennaltaehkaiseva ja kuntouttava
toiminta, joka tukee ja edistaa kotona asuvien ikaihmisten terveytta,
hyvinvointia ja itsenaista toimintakykya. Toiminta yllapitdd omatoi-
misuutta ja sosiaalisia kontakteja.

Paivatoimintaan hakeudutaan ottamalla yhteyttd suoraan paivatoi-
mintaan puh. 040 7795 845.

Terveydenhoitajan vastaanotto ikaihmisille keskiviikkoisin klo 8-10
paivatoiminnan tiloissa.

Yhteystiedot:
Paivatoiminnan ohjaaja puh. 040 779 5845

11.6 SAS-tyO6ryhma

SAS-tybryhma (Selvita — Arvioi — Sijoita) toimii sosiaali- ja terveys-
palvelujen yhteistydryhnmana, joka arvioi hoivan ja hoidon tarpeessa
oleville henkildille oikeaa ja asianmukaista hoiva- ja hoitopaikkaa ja
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esittaa sen edelleen Essoten SAS-tyoryhmalle, joka tekee
paatokset tehostettuun palveluasumiseen.

SAS-ty6ryhma tekee hoitoa tarvitsevien sijoitukset asunto-, jatko-
hoito- seka jaksohoitopaikoille seké jarjestaa myos suunnitelmallista
hoivapalvelua tarvitsevien sijoitukset.

Palveluohjaaja toimii yhteyshenkilona SAS-tyéryhman, kotihoidon ja
kotona asuvien valilla.

Palveluohjaaja Tuula Sallinen puh. 040 534 5317

11.7 Omaishoidon tuki

Omaishoidon tuella tarkoitetaan kokonaisuutta, joko muodostuu
hoidettavalle annettavista palveluista seka omaishoitajalle myonnet-
tavasta hoitopalkkiosta, vapaasta ja omaishoitoa tukevista palve-
luista. Omaishoidon tuesta laaditaan hoitajan ja kunnan valille so-
pimus, jonka liitteena on hoito- ja palvelusuunnitelma, johon kirja-
taan omaishoitajan antaman hoidon maaréa ja sisaltd, hoidettavan ja
hoitajan tarvitsemat palvelut seka selvitys hoidettavan hoidon jarjes-
tamisesta omaishoitajan vapaan tai muun poissaolon aikana.

Omaishoidon tukea voidaan myontaa seka lyhyt- etta pitkaaikaisen
hoidontarpeen perusteella silloin, kun omaisen antama hoito on
hoidettavan edun mukaista ja edellytykset omaishoidon toteutta-
miseksi ovat olemassa. Omaishoidon tuki ei ole ns. subjektiivinen
eli ehdoton oikeus.

Essoten kuntayhtyméan hallitus vahvistaa omaishoidon tuen myon-
tamisperusteet lain sallimissa rajoissa taloussuunnitelmassa
omaishoidontukeen osoitetut maararahat huomioiden.

Lisatietoja:
Kotipalveluohjaaja Ulla Riikonen puh. 040 7316 918
Palveluohjaaja Sirpa Tarvonen puh. 040 678 1100
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11.8 Palvelusetelitoiminta

Palveluseteli on asiakkaalle mydnnetty sitoumus maksaa palvelun-
tuottajan tuottamasta palvelusta ennalta maaratty kustannus (palve-
lusetelin arvo). Palvelusetelin voi saada kayttdonsa, jos henkilon
avuntarve ja kokonaistilanne tayttavat palvelusetelin myontamiseen
maaritellyt kriteerit ja hanelle on tehty palvelusuunnitelma. Palvelu-
setelin myontamisesta tehdaan paatds, jossa maaritellaan, mita
palveluja seteli kattaa ja kuinka kauan se on voimassa. Palvelusete-
lin arvo voi olla tulosidonnainen, jolloin asiakkaan tulot selvitetaan.

Asiakas valitsee haluamansa palveluntuottajan Essotelta saamas-
taan luettelostaan. Luettelossa ovat kuntayhtyman erikseen ni-
meéamien viranhaltijoiden hyvaksymat palveluntuottajat.

Kangasniemen palvelusetelin tuottajat ja puhelinnumerot:

Debora Oy 010 339 4430
Geriwell Oy 044 726 2800
Kotihoito Puula 044 245 1044
Mikkelin Hoivapalvelu Pelakuu Oy 044 989 9597

Mikkelin Ropoyhdistyksen Annakoti-sdatio 015 321 4225
T:mi Niina Halmeslahti 040 744 2768
T:mi Tanjan Siivous- ja Kotiapu Tanja Elo 040 174 7705
Toivolan MOKki- ja Luontopalvelut Ky 040 504 7229
Lisatietoja palvelusetelistd www.palse.fi seka

palveluohjaaja Tuula Salliselta puh. 040 534 5317 ja
kotipalveluohjaaja Ulla Riikoselta puh. 040 731 6918



http://www.palse.fi/
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11.9 Perhehoito

Perhehoidolla tarkoitetaan henkilén hoidon ja huolenpidon jarjesta-
mista hanen kotinsa ulkopuolella perhekodissa. Perhehoito perus-
tuu toimeksiantosopimukseen. Essote hyvaksyy perhekodit.
Perhehoito voi olla pitkaaikaista, lyhytaikaista tai osapaivaista.

Perhehoitoon hakeudutaan palveluohjaajien kautta.

12. MIELENTERVEYS- JA PAIHDEPALVELUT

Kangasniemella mielenterveys- ja paihdepalvelut ovat osa Kangas-
niemen hyvinvointikeskuksen toimintaa. Perustehtavana on tuottaa
kuntalaisille laadukkaita mielenterveys- ja paihdetyon terapia-, hoi-
to- ja kuntoutuspalveluja, osallistua yhteistyossa eri tahojen kanssa
ennaltaehkaisevaan mielenterveys- ja paihdetyohdn seka toimia
oman alan asiantuntijana eri yhteyksissa. Olemme rinnalla kulkijoita
niille, jotka tukeamme, apuamme ja hoitojamme tarvitsevat.

Elamantilannekriiseista, huolista tai mielenterveys-
/paihdeongelmista karsiva henkild voi hakeutua Kangasniemen hy-
vinvointikeskuksen mielenterveys- ja paihdepalveluihin joko itse tai
l&heistensa / muiden toimijoiden ohjaamana. Vastaanotolle paasee
IIman lahetetta. Ajanvaraus tapahtuu puhelimella tai tulemalla kay-
maan. Jatkohoitoon muista hoitopaikoista ohjaudutaan ensisijaisesti
lahetteella.

Yhteystiedot:

Kangasniemen hyvinvointikeskus
Mielenterveys- ja paihdevastaanotto

Aukioloajat ma - to klo 8 - 16,
pe klo 8 - 15.30.
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Hoitajien paivittaiset puhelinajat klo 9 - 10.

puh. 040 8394 232 (paihdetyontekijd, psykiatrinen sairaanhoitaja)
puh. 040 5206 693 (psykiatrinen sairaanhoitaja)

puh. 0400 676 264 (psykiatrinen sairaanhoitaja)

Kaikkien Essoten alueen kuntien ja toimipisteiden mielenterveys- ja
paihdeasiakkaiden paivystys on yhteispaivystyksessa

Mikkelin keskussairaalassa, Porrassalmenkatu 35-37,

50100 Mikkeli.

Paivystava sairaanhoitaja puh. 044 351 6313
Paivystysapu ympari vuorokauden puh. 116 117

13. PALO- JA PELASTUSTOIMI
Palohalytys 112.

Kangasniemen paloasema, Satamatie 22, 51200 Kangasniemi
Paloaseman vastuuhenkild Tapio Kallberg puh. 044 794 3631

Hatanumero

112

13.1 Palovaroitin

Palovaroitin on pakollinen kaikissa paikoissa, joissa yovytaan ja nii-
ta on oltava vahintaan yksi joka asuinkerroksessa. Asukas vastaa
palovaroittimen toimintakunnosta. Kaikkiin huoneistoihin suositel-
laan hankittavaksi sammutuspeite (vahintaan 120 x 180 cm).
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13.2 Nuohous

Asuinrakennuksessa nuohous on suoritettava kerran vuodessa,
vapaa-ajan asunnoissa vahintaan kolmen vuoden valein.
Nuohooja: Nokitiimi puh. 044 236 7882

13.3 Osoitenumero, ICE-lyhenne

Laki velvoittaa, ettd rakennuksessa tulee asettaa osoitenumero néa-
kyvaan paikkaan. Selva osoitemerkinta opastaa myos halytysajo-
neuvot kiinteistolle.

Tallenna matkapuhelimeesi ICE- lyhenne |&hiomaisen nimen
eteen, se helpottaa hatatilanteessa yhteydenottoa haneen.

14. PALVELUNEUVO

Essoten kuntien asukkaat voivat soittaa Palveluneuvoon, kun on
tarve saada tietoa ja ohjausta palveluista tai palvelutarpeen arvioin-
tia.

Palveluneuvo auttaa seuraavissa asioissa

» Vanhuspalvelut

» Palveluasuminen (vanhukset, vammaiset)

 Kotiin annettavat palvelut ja tukipalvelut

» Sahkdiset turvaratkaisut, esimerkiksi turvarannekkeet
 Omaishoito

» Veteraanien kotiin annettavat palvelut

» Kuljetuspalvelut

Yhteydenotot Palveluneuvoon arkisin klo 8 - 16 puh. 015 211 557

15. POLIISI

Kiireelliset poliisiasiat hoidetaan
hatakeskuksen kautta numerosta 112.

TTPOLIISI
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16. PAIVYSTYSAPU

Kiireellinen ajanvaraus tehdaan Paivystysapu-palvelusta, joka on
maksuton sosiaali- ja terveydenhuollon neuvonta- ja ohjauspalvelu
ja palvelee numerossa 116 117 ympari vuorokauden.

Paivystyshoito tarkoittaa akillisen sairastumisen, vamman tai kroo-
nisen sairauden vaikeutumisen edellyttamaa valitonta, yleensa alle
vuorokauden kuluessa tapahtuvaa, arviointia ja hoitoa. Kyse on ti-

lanteesta, jossa hoitoa ei voida siirtdéa seuraavaan paivaan.

(116117 ©)

PAIVYSTYSAPU

17. SEURAKUNNAT

Kangasniemen evankelis-luterilainen seurakunta

Diakoniatyo

Diakonia merkitsee kristillisen rakkauden todeksi elamista arjessa.
Tuomme henkista, hengellista ja aineellista apua sinne, minne muu
apu ei ulotu.

DiakoniatyOntekijat ja toiminnassa mukana olevat vapaaehtoiset
seurakuntalaiset kohtaavat ihmisia kotikaynneilla, vastaanotoilla,
kerhoissa, leiripaivissa ja laitoksissa.

Kun tarvitset apua ja tukea, sovi tapaaminen
vastaanotolle tai kotiisi. Voimme myds neuvotella
taloudellisesta tilanteestasi seka ohjata ja neuvoa
viranomaisten kanssa asioimisessa.

Keskustelut ovat luottamuksellisia.
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Diakoniatyontekijat:

Kirkkoherra, diakoniapappi Matti Tolvanen, puh. 0400 143 601
Diakoni Outi Virtakallio, puh. 0400 143 605

Diakoni Kaisa Karajamies-Reinila, puh. 0400 143 606

Helluntaiseurakunta puh. 0400 626 074

18. SOSIAALI- JA POTILASASIAMIES

Potilasasianmies neuvoo potilaita potilaslain soveltami-

seen liittyvissa asioissa, avustaa potilasta tarvittaessa muistutuk-
sen tekemisessa, tiedottaa potilaan oikeuksista seka toimii muuten-
kin potilaan oikeuksien edistdmiseksi ja toteuttamiseksi (Laki poti-
laan asemasta ja oikeuksista 785/1992).

Sosiaaliasiamies neuvoo ja ohjaa asiakasta asiakaslain soveltami-
seen liittyvissa asioissa. Han avustaa tarvittaessa muistutuksen te-
kemisessa seka tiedottaa asiakkaan oikeuksista.

Sosiaaliasiamies toimii asiakkaiden oikeuksien edistamiseksi ja to-
teuttamiseksi.

Yhteystiedot:

puh. 044 351 2818 arkisin klo 9 - 14

sahkoposti: sosiaali.potilasasiamies@essote.fi

Sosiaali- ja potilasasiamies

Etela-Savon sosiaali- ja terveyspalvelujen ky
Porrassalmenkatu 35 - 37

50100 Mikkeli
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19. SOSIAALITYO

19.1 Toimeentulotuki

Toimeentulotuki on viimesijainen taloudellinen tuki. Se maaraytyy
toimeentulotukeen oikeuttavien menojen ja tulojen valisen erotuk-
sen perusteella. Perustoimeentulotukea haetaan Kelalta joko kirjal-
lisesti tai Kelan nettisivujen kautta henkilokohtaisilla nettipankki-
tunnuksilla. Hakemuksia saa Kelan toimistosta ja kunnantalon
asiointipisteesta.

Taydentava toimeentulotuki ja ennaltaehkaiseva toimeentulotuki
haetaan edelleen kunnan sosiaalipalveluista. Jotta taydentavaa tai
ennaltaehkaisevaa toimeentulotukea voi hakea, tulee esittad Kelan
tekema perustoimeentulotukipaatos.

19.2 Vammaispalvelut

Vammaispalvelulain mukaisia palveluja ja tukitoimia myonnetaan
pitkaaikaisen vamman tai sairauden perusteella.
Vammaispalvelulain perusteella voi hakea esimerkiksi kuljetuspal-
velua tai asunnon muutostdita. Hakemuksia saa sosiaalitoimistos-
ta. Hakemukseen tulee liittda laakarinlausunto.

Hakemus liitteineen palautetaan sosiaalitoimistoon.

Yhteydenotot sosiaalitydntekija Marjo Kemppainen
puh. 040 587 2420.

19.3 Sosiaalihuoltolain mukainen kuljetuspalvelu

Sosiaalihuoltolain mukaista kuljetuspalvelua voi hakea Kangas-
niemen kunnan alueella tapahtuviin asiointi- ja virkistysmatkoihin.
Kuljetuspalvelun tarkoitus on tukea kotona asumista. Kuljetuspal-
velusta paatettaessa huomioidaan hakijan taloudellinen tilanne.
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Hakemuksia saa sosiaalitoimistosta.
Yhteydenotot sosiaalityontekija Marjo Kemppainen
puh. 040 587 2420.

19.4 Leena Reinikaisen testamenttirahasto

Leena Reinikaisen testamenttirahastosta voivat hakea avustusta
kotona asumista tukeviin palveluihin yli 63-vuotiaat kangasniemelai-
set. Hakemuksia saa kunnan asiointipisteesta, sosiaalitoimistosta ja
kotihoidosta.

Lisatietoja antavat
palveluohjaaja Sirpa Tarvonen puh. 040 678 1100
kotipalveluohjaaja Ulla Riikonen puh. 040 731 6918

20. SOTAINVALIDIEN JA VETERAANIEN ETUUDET

Sotilasvammalain mukaiset etuudet ja korvaukset maaraytyvat so-
tainvalidien haitta-asteen eli sotavammaprosentin mukaan.
Sotainvalidien ja puolisojasenten etuudet seka korvaukset haetaan
kuntapalveluja lukuun ottamatta Valtiokonttorilta. Sotainvalidin koti-
kunta paattda kunnallisten palvelujen myontamisperusteista.

Etuuksien selvittdmisessa ja hakemisessa avustavat:

Kyyhkylan kuntoutuskeskus- ja sairaala /neuvontapalvelu
Palveluneuvoja

Kyyhkylantie 9, 50100 Mikkel

puh. 040 740 1845

Sotainvalidien Veljesliiton Suur-Savon piiri ry
Toiminnanjohtaja Katariina Kuurola
Porrassalmenkatu 3 A, 50100 Mikkel

puh. 0400 756 249
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Kangasniemen yhteyshenkild Paivi Hokkanen
Otto Mannisen tie 2, 51200 Kangasniemi
puh. 0400 124 601

NS
Kangasniemen Rintamaveteraanit ry \ \‘a
Puheenjohtajana Pekka Leskinen 4
puh. 0400 546 688
Sihteeri Martti Luukka puh.0400 643 878.

21. SPR:N YSTAVAPALVELU

Yhteyshenkild Merja Vaheristo puh. 040 568 5635

22. TAKSI (Kela-korvattavat taksikyydit)

Nain tilaat Kelan korvaaman taksin Etela-Savossa:

Kela korvaa terveydenhuoltoon tehtyja matkoja, jos matka on tehty
sairauden vuoksi. Yleensd matka korvataan edullisimman matkus-
tustavan mukaan. Voit saada korvauksen taksimatkasta, jos et voi
terveydentilasi vuoksi kayttaa julkisia kulkuneuvoija tai jos julkisia
kulkuneuvoja ei ole kaytettavissa.

Kelan korvaamat taksimatkat tilataan numerosta 0800 302 245
(Pro-Keskus Oy). Vain tasta numerosta tilatusta matkasta voit saa-
da korvauksen. Tilauspuhelu on maksuton.

* Tilaa taksi vimeistadn matkaa edeltavana paivana klo 14 men-
nessa.
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* Tilaa taksi tastd numerosta myads silloin, kun tarvitset taksia akilli-
sesti.

« Voit tilata yhdella kertaa tulevan 2 viikon ajalle kaikki tiedossasi
olevat meno- ja paluumatkat.

 Tilaa paluumatka vahintaan 1 tuntia ennen lahtdaikaa, jos paluu-
matkan ajankohta on tiedossa.

limoita puhelun yhteydessa

* nimesi ja henkildtunnuksesi

* 0Soite, josta auto noutaa sinut

* matkan maaranpaa (esim. sairaala)

» kellonaika, jolloin sinun tulee olla perilla hoitoyksikdssa
» tuleeko mukaasi apuvalineita tai saattaja
 puhelinnumero, josta sinut tavoittaa.

Saat tiedon auton arvioidusta saapumisajasta.

Jos tilaamasi taksimatkaan tulee muutoksia, ilmoita niista valitto-
masti tilausnumeroon. Viimeistaan muutoksista on ilmoitettava
2 tuntia ennen sovittua lahtbaikaa.

Nayta kuljettajalle Kela-korttisi.

Kun naytat kuljettajalle Kela-korttisi, saat matkakorvauksen heti tak-
sissa ja maksat matkastasi enintddn 25 euron omavastuun.

Pyyda Todistus matkakorvausta varten (SV 67)

« Jos tarvitset taksia terveydentilasi vuoksi, pyyda siita todistus ter-
veydenhuollosta (Todistus matkakorvausta varten, SV 67).

 Sailyta kertamatkaa varten kirjoitettu todistus itsellasi 6 kuukauden
ajan matkapaivasta. Kela voi pyytaa sita myéhemmin.

» Toimita pitkaaikainen taksin kayttoon oikeuttava todistus Kelaan.

« Jos terveydenhuollon edustaja tilaa paluumatkasi puolestasi, et
tarvitse erillista todistusta.
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www.kela.fi/taksimatkat

HUOM! Kangasniemen taksit saa tilattua taksikeskuksen kautta
numerosta 0601 10032. Tasta numerosta valitetddn muuhun kuin
Kela-korvattaviin kyyteihin tulevia kyydityspalveluja.

Kelaleam

22.12 Monipalveluauto Onnikka

Onnikan liikenndinti on avointa joukkoliikennetta, joten jokainen
kuljetusta tarvitseva voi sita kayttaa.

Onnikka liikkennoi taajamassa paikallislikenteen tavoin maanantai-
sin ja perjantaisin Vihikankaan ja Lapaskankaan alueet mukaan
lukien. Naille reiteille ei tarvitse tilata kuljetusta ennakkoon, vaan
reitit ajetaan aikataulun mukaan ja ilmoitetuilla pysakeilla pysahdy-
taan. Nailta matkoilta peritdan 2,00 eur/matka.

Taman lisaksi Onnikka liikennoi tilausten perusteella maanantaisin
Hokan suunnalla, Kutemajarven suunnalla tiistaisin, Laitiala/Hannila
suunnalla keskiviikkoisin sekd Vuojalahden ja Luusniemen suunnal-
la perjantaisin.



http://www.kela.fi/taksimatkat
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Haja-asutusalueella ajetaan asiointireitit, mikali |&htijoita on vahin-
taan kolme tai asiakas maksaa kolmen henkilon matkan.

Mahdollisista reitti- ja aikataulumuutoksista ilmoitetaan Kangasnie-
men Kunnallislehdesséa ja kunnan nettisivuilla.

Muihin kuin kirkonkylan kuljetuksiin pyydetaan tekeméaan tilaus tun-
tia ennen reitin alkamista, koska asiointireitit ajetaan vain tarvittaes-
sa.

Hinnasto ja reittiaikataulut l10ytyvat Kangasniemen kunnan netti-
sivuilta www.kangasniemi.fi kohdasta Asuminen ja ymparisto
-> Joukkoliikenne -> Monipalveluauto onnikka

Kyytitilaukset ja lisatiedot MiKT Oy puh. 040 702 5866

Toiveita Onnikan reiteista:

Kangasniemen kunnan markkinointisinteeri Paula Ruusupuro
puh. 040 779 5765 ja/tai

Essoten sosiaalitydntekija Marjo Kemppainen puh. 040 587 2420

23. TERVEYSPALVELUT /
KANGASNIEMEN HYVINVOINTIKESKUS

23.12 Ajanvaraus, hyvinvointikeskuksen vastaanotto

Ajanvaraus arkisin:
e Ma - peklo8-10ja 13 -15 puh. 015 7801 501,
ei-kiireellinen, normaali vastaanottoaika, myos reseptien
uusimisasiat, ym.
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Kiireellinen ajanvaraus:

e Ma—-toklo8-18, peklo8-16
puh. 015 7801 301 tai 116 117, kiireellinen, aika annetaan
samalle paivalle

e Kangasniemen hyvinvointikeskuksen vastaanoton sulkuai-
koina Paivystysapu palvelee numerossa 116 117
ympari vuorokauden.

e Hatatapauksessa yleinen hatanumero 112

Sairaanhoitajien puhelinajat:
e Ma - pe klo 8 — 9 puh. 015 7801 307 ja klo 14 — 15
puh. 015 7801 504
¢ Sairaanhoitaja vastaa puhelinneuvonnassa asiakkaiden
kysymyksiin ja ohjaa tarvittaessa sairaanhoitajan tai laaka-
rin vastaanotolle. Sairaanhoitajan vastaanotolle paasee
yleensa samana paivana.




35

23.2 Diabetesvastaanotto

Diabetesvastaanotolla annetaan ohjausta ja neuvontaa:
e diabetekseen sairastumisriskissé oleville
¢ painonhallintaan tukea tarvitseville
¢ kolesteroli- ja verenpaineasiakkaille
¢ kuulotutkimukset

Yhteydenotot ja ajanvaraus arkisin klo 8 — 9 puh. 040 583 8652
Diabeteshoitotarvikejakelu ma - pe klo 8 — 9 vastaanotosta.

23.3 Fysioterapia

Fysioterapiayksikkd sijaitsee Kangasniemen hyvinvointikeskukses-
sa. Fysioterapiantoiminnan tavoitteena on kaikenikaisten kuntalais-
ten ty0- ja toimintakyvyn tukeminen ja edistdminen. Mm. neuvonnal-
la, ohjauksella, harjoittelulla ja muilla fysioterapian keinoilla pyritaan
edistaméaan asiakkaan terveytta ja hyvinvointia.

Fysioterapiayksikkd tuottaa kuntalaisten apuvalinepalvelut yhteis-
tyossa Essoten alueellisen apuvalineyksikon kanssa.
Yksikosséa tyoskentelee nelja fysioterapeuttia.

Fysioterapiayksikon palvelut:

o fysioterapeutin vastaanotto (tutkiminen, ohjaus, neuvonta)

e yksiloterapia (ladkarin lahetteelld) avoterveydenhuollon
asiakkaille

o fysioterapiaryhmat

¢ kotihoitoon annettavat palvelut

e apuvélinetarpeen arviointi, apuvalineiden lainaus ja kayton
ohjaus

e [ahikuntoutusyksikon fysioterapia

Avoterveydenhuollon yksilofysioterapiakaynnit ja fysioterapiaryhmat
ovat maksullisia.

‘. essote
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Yhteystiedot:
Apuvéline- ja ajanvarausasiat ma - pe klo 8 — 9
puh. 040 591 7924

23.4 Hammashoitola ja hammaslaakaripaivystys

Hammashoitola sijaitsee kunnantalon alakerrassa osoitteessa
Satamatie 1.

Essoten yhteinen hammashoidon ajanvarausnumero on

015 194 4410.

Puhelimeen vastataan arkisin klo 7.30 - 15.00 seka viikonloppuisin
ja arkipyhina klo 9.00 - 10.00.

Hammashoidon ajanvarauksen ollessa suljettuna kiireellisissa pai-
vystystapauksissa Paivystysapu palvelee numerossa
116 117 ympari vuorokauden.
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23.5 Kriisipaivystys
Essoten sosiaali- ja kriisipaivystys auttaa, kun

 ilmenee huoli lapsesta tai perheen tilanteesta

 on tapahtunut onnettomuus

« on sattunut l&heisen kuolema tai vakava sairastuminen

 on joutunut véakivallan kohteeksi

« on muu Yyllattava ja akillinen kriisitilanne/sosiaalisen hadan tilanne

Sosiaali- ja kriisipdivystyksen numero 044 794 2394 palvelee ympa-
ri vuorokauden Mikkelin keskussairaalan Monitoimijapaivystykses-
sa.

Psykiatrian akuuttityoryhma tekee tiivista yhteisty6ta sosiaali-
paivystdjan ja muiden paivystyksen ammattilaisten kanssa kaikissa
tilanteissa, joissa ihminen tarvitsee psyykkista tukea ja hoidon tar-
peen arviointia. Tyoryhma toimii verkostoituneena eri yksikgiden,
viranomaisten ja muiden toimijoiden kanssa.

Psykiatrian akuuttitybryhman numero 044 351 6313 palvelee ympa-
ri vuorokauden.

Mikkelin kriisikeskus tarjoaa lyhytkestoista keskusteluapua ja tu-
kea silloin, kun olet kohdannut vaikeita asioita ja tuntuu, etteivat
omat voimat yksin riita. Asiakkaan kokemus tuen tarpeesta on tygs-
kentelyn |ahtOkohta.

Kriisivastaanotolle voi hakeutua ajanvarauksella ilman lahetettd yk-
sin, puolison tai perheen kanssa. Palvelut ovat maksuttomia ja asi-
oida voi myds nimettomana. Kaikki tapaamiset ja keskustelut ovat
yksityisyyttad kunnioittavia.

Mikkelin kriisikeskuksen numero 015 214 401 palvelee arkipdivisin
ma — pe klo 9 — 14.

Mikkelin toimipiste: Porrassalmenkatu 19 B 31
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23.6 Kuvantaminen (rontgen)

Rontgenkuvauksiin seka ultraddnitutkimuksiin tarvitaan aina ladka-
rin lAhete ja aika on varattava etukateen. Ajanvaraus arkisin
klo 8 — 10 ja klo 13 - 15 numerosta 015 7801 501

23.7 Laboratorio

Laboratorioon paasee joko ajanvarauksen kautta tai suoraan jono-
tusnumerolla. Ajanvaraus klo 12 — 14 puh. 044 717 8888
Ajanvaraus myds www.islab.fi/ajanvaraus

Naytteenotto arkisin klo 7.10 — 11.30 ladkarin lahetteell&.

23.8 Psykologi

Psykologin vastaanotto sijaitsee osoitteessa Sairaalantie 15.
Ikdihmiset voivat hakeutua psykologille tarvitessaan lyhytkestoista
keskusteluapua esim. elamanmuutos- ja kriisitilanteis-

sa. Vastaanotto ajanvarauksella ma — pe klo 8- 16

puh. 0400 549 528

23.9 Terveyspiste

Terveyspiste on paikka, jossa
asiakas voi itsenaisesti hankkia
tietoa terveydestd mm. tietoko-
neen avulla. Terveyspisteessa
vOoi mitata sermin suojassa mm.
painon, pituuden, verenpaineen
ja vyotaronymparyksen.

Tarjolla on myds esitteita ja tiedotteita kotiin vietavaksi tarkempaa
tutustumista varten. Terveyspiste sijaitsee vastaanottotiloissa muis-
tihoitajan vastaanoton kaytavalla ja on kaytettavissa arkisin vas-
taanoton aukioloaikoina.



http://www.islab.fi/ajanvaraus
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24. TIETOSUOJA

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakirjat ovat salaisia. Asiakirjoja ei
luovuteta sivullisille eika niita luovuteta sivullisten katseltavaksi tek-
nisen kayttoyhteyden avulla.

Tietojen luovuttaminen ulkopuolisten kayttoon edellyttad paasaan-
toisesti joko potilaan/asiakkaan kirjallista suostumusta tai laissa
saadettya oikeutta tietojen saantiin (Potilaslaki 13 8).

Jos potilas haluaa kieltaa Essotessa kirjattujen tietojen luovutuksen
muihin organisaatioihin, se tehdaan ensisijaisesti Omakanta-
palvelussa (www.omakanta.fi). Essoten sisélla tietojen kayttamista
ei voi kieltaa.

Lisatietoa ja ohjeita:
https://www.essote.fi/asiakkaalle/potilaan-
oikeudet-ja-tiedot/potilastiedot/

25. VANHUS- JA VAMMAISNEUVOSTO

Vanhus- ja vammaisneuvosto tarkastelee asioita ikdihmisten nako-
kulmasta ja on kunnan ja sen alueella toimivien elakelais- ja van-
husjarjesttjen yhteistydelin. Vanhus- ja vammaisneuvosto toimii
myds kunnan ja sen alueella toimivien vammaisten henkildiden,
heiddn omaistensa ja vammaisjarjestdjen seka kunnan eri toimialo-
jen yhteisty6elimena.

Vanhus- ja vammaisneuvosto tekee aloitteita seké antaa lausuntoja
vanhuksia ja ikdantyvia kuntalaisia koskevissa asioissa.

Vanhus- ja vammaisneuvoston tehtavia ovat:

. edistda viranomaisten, vanhusten ja eldkelais- ja vanhustyojar-
jestojen yhteistoimintaa

. lisata ikaihmisten osallistumista ja vaikuttamista kunnalliseen
paatoksen tekoon
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4.8.2020



http://www.omakanta.fi/
https://www.essote.fi/asiakkaalle/potilaan-oikeudet-ja-tiedot/potilastiedot/
https://www.essote.fi/asiakkaalle/potilaan-oikeudet-ja-tiedot/potilastiedot/

. edistda ikaihmisten selviytymista eri toiminnoissa

. Seurata ikaihmisten nakdkulmasta kunnan paatoksentekoa eri-
tyisesti heille tarkoitettujen

. palveluiden ja tukitoimien osalta

. Vvaikuttaa myds ymparistonsuunnitteluun ja toteutukseen.

. tehda esityksia ja aloitteita sek& antaa lausuntoja kunnan vi-
ranomaisille ikdihmisia koskevissa kysymyksissa.

. Seurata ja edistda vammaisten henkildiden tasa-arvoista osal-
listumista yhteiskunnan eri toimintoihin.

. Edistaa viranomaisten, vammaisten henkil6iden ja vammais-
jarjestojen yhteistoimintaa kunnassa.

. Seurata kunnallishallinnon paatéksentekoa vammaisten kan-
nalta ja edistdd mahdollisuuksia osallistua siihen seka seurata
vammaisten henkildiden tarpeita ja vammaispalvelujen kehi-
tysta kunnassa.

. Kasitellda vammaisneuvostolle tulevat aloitteet ja toivomukset,
tehdé aloitteita ja esityksia seka antaa lausuntoja kunnan eri
hallintokunnille vammaisuuteen liittyvissa asioissa.

. Huolehtia kasittelemiensa asioiden tiedottamisesta.

Kunnanhallitus nimeaé vanhus- ja vammaisneuvoston toimikaudek-
seen. Vanhus- ja vammaisneuvosto valitsee keskuudestaan pu-
heenjohtajan ja varapuheenjohtajan. Sihteerina toimii kunnanhalli-
tuksen nimeamana toimihenkild.

Kangasniemen vanhus- ja vammaisneuvosto toivoo kuntalaisilta pa-
lautetta ja ehdotuksia. Yhteytta voi ottaa vanhus- ja vammaisneu-
voston jaseniin.

Vanhus- ja vammaisneuvoston puheenjohtajana toimii
Pirjo Laitinen, puh. 050 553 8035

Lisatietoja antaa Kangasniemen vanhus- ja vammaisneuvoston
sihteeri Sari Kuusjarvi, puh. 040 192 0330.

Kangasniemen edustajat seudullisessa vanhus- ja vammaisneuvos-
tossa ovat Pentti Laitinen puh. 0400 549 531 ja Kirsti Lahteenmaki
puh. 0400 770 220.
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26. VETERAANIPALVELUT

26.1 Rintamaveteraanien kuntoutus

Kuntoutukseen on oikeutettu Suomessa asuva 1939 - 1945 sotaan
osallistunut rintamasotilastunnuksen, rintamapalvelustunnuksen tai
rintamatunnuksen omaava rintamaveteraani. Kuntoutusmuotoja
ovat: laitoskuntoutus ja avokuntoutus. Liséksi voimme myontaa jal-
kahoitoa ja hierontaa.

Veteraanin aviopuoliso voi osallistua laitoskuntoutukseen samanai-
kaisesti veteraanin kanssa. Tarkoituksenmukaisuus arvioidaan ve-
teraanin kuntoutuksen kannalta.

Kuntoutusta varten tarvitaan veteraanin oma hakemus ja laakarin-
lausunto. Puolisokuntoutusta haettaessa tarvitaan myos puolisolta
oma hakemus ja ladkarinlausunto. Hakemukset toimitetaan palve-
luohjaajalle ja niita otetaan jatkuvasti vastaan. Kuntouksen myoén-
taminen tapahtuu Valtiokonttorin antamien ohjeiden mukaan.
Terveyskeskuslaakarilla kaynnit ja ladkarin B-lausunto kuntoutusta
varten ovat veteraaneille ilmaisia.

26.2 Rintamaveteraanien kotiin vietavat kunnalliset
avopalvelut

Rintamaveteraanien kotona asumista tukevat palvelut tulivat laki-
saateisiksi 1.11.2019 lahtien. Lakimuutoksen jalkeen rintamavete-
raanien ja sotainvalidien kotipalvelut ovat siséalléltaan ja laajuudel-
taan samanlaiset.

Kotiin vietavia avopalveluja voivat olla esim. siivouspalvelu, pihaty6t
ja pesuapu.

Kunnallisiin avopalveluihin on oikeutettu Suomessa asuva 1939 -
1945 sotaan osallistunut rintamasotilastunnuksen, rintamapalvelus-
tunnuksen tai rintamatunnuksen omaava rintamaveteraani.
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27. YKSITYISIA PALVELUNTUOTTAJIA

27.1 Ateriapalvelua

e Lounas- ja pitopalvelu Siiskonen puh. 050 545 3100
e Myrskytalo puh. 045 321 8104

e Pitopalvelu Ambrosia / Shell puh. 015 432 890

e Teboil puh. 040 762 3359

27.2 Myymalaauto, kauppaostosten toimittaminen

o Kutemajarven talouskauppa Ky, Petri Huoponen
puh. 040 583 5054

e K-Market Puulantori puh. 020 728 8490

27.3 Ompelupalvelua

Vaatteiden valmistus, korjaus- ja muutostyot, myds kotikaynteja.
Tmi Puulanka, Piia Arkko puh. 0400 991 319
27.4 Pyykinpesu

Pesula Isopesu puh. 0500 338 260

27.5 Senioritalo

Asumispalvelua itsendiseen asumiseen kykeneville senioreille kes-
kustassa, Puulaveden rannalla.

Pennalanranta Oy, Marko Halttunen puh. 0400 952 944
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27.6 Siivouspalvelua

4H-yhdistys puh. 040 762 3411

Mimmin Koti- ja Ohjelmapalvelut puh. 044 5104 224
Siivouspalvelu Liisa puh. 040 745 9268

Tmi Paappanen Tarja puh. 040 520 9157

Tmi Tanjan Siivous — Kotiapu, Tanja Elo puh. 040 174 7705
Toivolan MOkki- ja Luontopalvelut Ky Heli Kuurne

puh. 040 535 9184

27.7 Kotitaloustyon verovahennys

w
Kotona teetetyn tyon kustannuksia (esimerkiksi: kotita- 'r ' \
lous- tai hoivatyd, asunnon remontti) voi osittain va-

hentaa verotuksessa, kun tyd on teetetty veronalaista wa /
toimintaa harjoittavalla yrittajalla/ yhteisolla, tai henkilo <« >
on palkattu tydsuhteeseen. Kotitaloustyon verovahennyksen voi
saada myo6s vanhempien asunnossa tehtavasta kotitaloustyosta.
Kotitalousvahennysta pitaa hakea itse.

Verotoimisto neuvoo asiassa tarkemmin.

Kotitalousvahennyksen enimmaismaara vuonna 2020 on 2 250 eu-
roa/hl6 vuodessa. Summa voi koostua pelkastaan kotitalous-, re-
montti- tai tietotekniikkatoista tai naista kaikista. Vahennys on hen-
kilokohtainen ja siihen liittyy 100 euron omavastuuosuus.

Tarkempaa tietoa kotitaloustyon verovahennyksestéa saa internetis-
ta osoitteista www.vero.fi tal www.veronmaksajat.fi
tai verotoimistosta osoitteesta:

Itd&-Suomen verotoimisto, Jyvaskylan toimipiste

Kayntiosoite Postiosoite
Vapaudenkatu 58 A PL 292
40100 Jyvaskyla 40101 Jyvaskyla

Valtakunnallinen puhelinvaihde: 029 512 000
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Lahella.

Hyvinvointisi tukena.

ETELA-SAVON SOSIAALI- JA ‘.

TERVEYSPALVELUJEN KUNTAYHTYMA '. eSSOte
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